Termini e Condizioni

PREMESSA

CorEvolution s.r.l. s.d., con sede in Via Bainsizza, 12 - Padova, che agisce in qualita di
societa sportiva dilettantistica, fornisce i propri servizi all'utente, che agisce in veste di
consumatore. | servizi consistono prevalentemente in attivita sportive dilettantistiche, in
particolare nuoto, aquafitness, fitness, pallanuoto, organizzate in lezioni/corsi in presenza e
presso la propria sede operativa esclusivamente a utenti registrati € muniti di certificato
medico in corso di validita ad esclusione del corso baby e del corso paperini.

| servizi e relativi costi sono indicati sul sito internet www.corevolution.it .

| presenti termini e condizioni regolano il rapporto tra CorEvolution s.r.l. s.d. e i propri utenti,
nonché l'utilizzo dei servizi offerti. Oggetto dell’accordo € I'utilizzo dei servizi in qualunque
forma resi. L'utente & quindi espressamente invitato a leggere con attenzione tutte le singole
previsioni, le quali dovranno essere integralmente accettate per perfezionare l'iscrizione e la
registrazione come utente e quindi I'accordo; termini e condizioni devono intendersi
comunque accettati ad ogni effetto di legge con I'utilizzo dei servizi da parte dell’'utente. |
presenti termini e condizioni sono in vigore dal 01/09/2025 e CorEvolution si riserva il diritto
di modificarli dandone tempestiva comunicazione all’utente. CorEvolution si riserva altresi la
facolta di concordare termini e condizioni differenti per singoli servizi, che in tal caso saranno
oggetto di un separato accordo.

Per qualsiasi comunicazione relativa a tutto quanto regolato dai presenti termini e condizioni
l'utente deve contattare CorEvolution s.r.l. s.d. alla mail reteria.corevolution@gmail.

o al recapito telefonico 0425/30120. | contatti sono consultabili nella sezione Contatti del sito
internet.

1. REGISTRAZIONE E CERTIFICATO MEDICO
1.1. Prima di poter usufruire dei servizi 'utente deve effettuare l'iscrizione, fornendo i propri
dati anagrafici e recapiti oltre a qualsiasi ulteriore informazione richiesta per la compilazione
del modulo. Tutti i dati forniti dall’utente per la registrazione devono essere sempre completi,
veritieri e aggiornati; qualunque modifica dei dati forniti in fase di registrazione dovra essere
tempestivamente comunicata dall’'utente al personale di reception. Per poter perfezionare la
registrazione 'utente deve essere maggiorenne (per i minori € necessaria I'autorizzazione
scritta dai genitori da firmare presso la reception per poter completare 'anagrafica) e avere
la piena capacita legale, e deve acconsentire al trattamento dei propri dati personali, nelle
modalita e per le finalita indicate “nell'informativa privacy”, che deve visionare e accettare
prima di completare la registrazione, cosi come deve contestualmente prendere visione e
accettare i presenti termini e condizioni per intero e, ove previsto, singolarmente ai sensi e
per gli effetti degli artt.1341 e 1342 del Codice Civile. In fase di registrazione nell’area
riservata Sportrick, I'utente deve creare la propria password personale da utilizzare per
accedere alla piattaforma. Terminata la procedura di registrazione il presente accordo si
intendera concluso a tutti gli effetti. L'utente & I'unico custode e direttamente responsabile
della propria password tramite la quale pud accedere alla sezione Shopping della
piattaforma Sportrick per effettuare acquisti e prenotazioni dei servizi. La registrazione e/o
l'iscrizione a Corevolution & strettamente personale e non cedibile, in nessuna circostanza;
l'utente & obbligato a preservare la segretezza dei propri dati d’accesso, dando immediata
comunicazione scritta a CorEvolution via mail di qualsiasi possibile violazione, nel caso
'account venga sospeso e i servizi hon potranno essere acquistati/erogati sino al relativo
ripristino; Corevolution in caso di sospetta violazione dell’account, si riserva la possibilita di
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sospendere l'account e quindi I'acquisto e l'accesso ai servizi, dandone comunicazione
all'utente, operando le necessarie verifiche, sino al relativo ripristino o alla sua eventuale
disattivazione.

1.2 Per svolgere qualsiasi attivita sportiva erogata da CorEvolution s.r.l. s.d. & obbligatorio
e indispensabile registrarsi presso la reception e pagare la quota associativa annuale
prima di acquistare e usufruire di qualsiasi servizio, fatta eccezione per la lezione di
prova. La durata della quota associativa & di 12 mesi e non & soggetta per nessun
motivo ad alcuna proroga; pertanto trascorso il termine dovra in qualunque caso essere
obbligatoriamente rinnovata per poter nuovamente usufruire dei servizi anche in presenza di
abbonamento/pacchetto di lezioni non scaduto. La quota associativa non & rimborsabile
per nessun motivo.

1.3 Per poter effettuare determinate attivita sportive & obbligatorio e indispensabile per
I'utente essere in possesso di un certificato medico di idoneita alla pratica sportiva
non agonistica ( o agonistica in certi casi) in corso di validita conforme al modello
allegato al D.M. 08/08/14; in mancanza del certificato o in caso di sua difformita, I'utente non
puo in alcun modo usufruire dei servizi fino a che detto certificato non venga consegnato in
originale, né ha diritto alla rifusione della quota di tesseramento e/o di qualunque altro
importo versato a qualsiasi titolo per usufruire dei servizi, ivi compresi i corrispettivi degli
abbonamenti e/o dei pacchetti di lezioni. In mancanza di certificato, I'utente non pud
nemmeno chiedere per nessun motivo il prolungamento di un abbonamento oltre la
scadenza prevista. L'utente &€ comunque obbligato a munirsi del certificato prima di
procedere all’'acquisto di qualsiasi servizio. Considerando che la valenza legale del
certificato @ di un anno dalla data di emissione, l'utente deve provvedere
tempestivamente al relativo rinnovo prima della sua scadenza, ad evitare di non poter
usufruire dei servizi, per sua esclusiva colpa.

2. PARTECIPAZIONE PERSONALE, RESPONSABILITA’ E MANLEVA

2.1 Lutente registrato & l'unico soggetto autorizzato a partecipare alle attivita sportive
erogate da CorEvolution s.r.l. s.d., la partecipazione & pertanto strettamente personale e
nessun soggetto diverso dall’'utente registrato potra mai partecipare al suo posto e/o
sostituirsi allo stesso per nessun motivo, neppure temporaneamente. L'utente & direttamente
responsabile per qualsiasi uso improprio delle sue credenziali d’accesso alla piattaforma
Sportrick manlevando CorEvolution s.r.l. s.d. da qualsiasi responsabilita.

2.2. L'utente & responsabile nei confronti di CorEvolution ove consente a terzi estranei di
accedere ai servizi e/o di usufruire degli stessi in qualunque modo, riservando a
CorEvolution il diritto di sospendere e/o disabilitare I'account e 'accesso ai servizi in tutti i
casi in cui ritenga che si sia verificata una violazione in tal senso per fatto o colpa dell’'utente.
2.3 Lutente & esclusivamente responsabile delle informazioni fornite sul proprio stato di
salute; si precisa che CorEvolution s.rl.s.d. non pud in alcun modo essere considerata un
sostituto del medico curante dell’'utente né responsabile delle scelte operate dall’'utente circa
i servizi prescelti, per usufruire dei quali si invita I'utente a chiedere parere al proprio medico
curante circa eventuali controindicazioni per problemi preesistenti e/o condizioni da
verificare e/o dubbi di qualsiasi natura sul proprio stato di salute. Nel caso in cui l'utente
fosse comunque a conoscenza di una situazione che potrebbe pregiudicare la propria
idoneita alla pratica sportiva deve immediatamente sospendere e/o astenersi da qualsiasi
attivita, rivolgendosi al proprio medico curante e avendo cura di non frequentare le attivita
sino al venir meno di qualsiasi condizione che possa comportare rischi per la salute propria



e/o degli altri utenti e/o di qualsiasi terzo, manlevando per il caso CorEvolution s.r.l. s.d. da
qualsiasi responsabilita.

2.4 L'utente esonera CorEvolution s.rl. s.d. da qualsiasi responsabilita per danni che
dovessero derivargli per suo fatto e colpa durante lo svolgimento dell’attivita sportiva. Oltre
al rispetto delle indicazioni fornite da CorEvolution s.r.l. s.d. , 'utente deve sempre prestare
la dovuta attenzione e diligenza durante lo svolgimento dell’attivita.

3. LEZIONE DI PROVA
L'utente ha la possibilita di effettuare una lezione di prova gratuita dell’attivita che intende
frequentare. A tal fine, I'utente deve effettuare la prenotazione della lezione presso la
segreteria.

4. PROFILO, ACQUISTI E PRENOTAZIONI
L'utente tramite la sezione Profilo della piattaforma Sportrick pud prendere visione delle
informazioni del profilo, modificare la password personale, consultare e scaricare copia dei
presenti termini e condizioni e dellinformativa sulla privacy, prendere visione di
documentazione, impegni e accessi. L'utente tramite la sezione Shopping della piattaforma
Sportrick puo effettuare 'acquisto dei servizi e tramite la sezione Calendario pud effettuare
la relativa prenotazione.

5. CORRISPETTIVI, TERMINI, MODALITA’ DI PAGAMENTO E RISOLUZIONE

5.1. Prima di acquistare e/o usufruire di qualsiasi servizio e/o accedere alla struttura e/o
partecipare alle attivita sportive prestate da CorEvolution s.r.l. s.d., 'utente deve in ogni caso
provvedere al pagamento della quota associativa non rimborsabile per nessun motivo, la cui
validita & di 12 mesi dal momento del pagamento.

5.2. Tutti i corrispettivi previsti per i servizi, comprensivi di eventuali oneri e accessori, sono
consultabili analiticamente indicati indicati e aggiornati sul sito internet e nella sezione
Shopping della piattaforma Sportrick, dove & possibile procedere alla scelta e all’acquisto dei
singoli servizi, seguendo la procedura guidata e confermando la volonta di acquistare il
servizio prescelto tramite la sezione “PAGA ORA”.

5.3 | pagamenti possono essere effettuati presso la reception tramite contanti o pagamento
elettronico, tramite la piattaforma Sportrick con pagamento elettronico o con voucher
Edenred e Easy Welfare per chi ne fosse in possesso.

6. SERVIZI, DURATA E SOSPENSIONE
6.1 La durata degli abbonamenti e dei pacchetti di lezioni & precisata per ciascun tipo di
servizio nella sezione Shopping della piattaforma Sportrick, dove in fase di acquisto risulta
espressamente indicata sia l'inizio “data inizio” che la scadenza “data fine”. trascorso |l
termine “data fine”, ciascun servizio deve considerarsi scaduto e non piu usufruibile,
indipendentemente dall’'uso.
6.2 L'utente pud chiedere la sospensione delllabbonamento e/o dei pacchetti presso la
reception specificando il motivo che rende impossibile lo svolgimento dell’attivita sportiva.
6.3 Fatto salvo quanto previsto dal punto 1.3, nel caso in cui il certificato medico sia scaduto,
qualunque abbonamento/pacchetto in corso di validita verra automaticamente sospeso fino
alla consegna di un nuovo valido certificato, senza che la relativa durata venga prolungata
oltre la sua naturale scadenza.
6.4. In qualunque caso un abbonamento/pacchetto venga sospeso, I'utente non potra per
nessun motivo frequentare le attivita, né potra procedere all’acquisto di nessun servizio.



7. CALENDARIO, PRENOTAZIONI, CANCELLAZIONI, DISDETTE E RISOLUZIONE
7.1 Lutente pud sempre consultare il calendario aggiornato dei singoli servizi, con
indicazione di giorni e orari, nella sezione Calendario del sito internet. CorEvolution s.r.l. s.d.
si riserva sempre e comunque la facolta di cancellare una lezione per giustificato motivo non
risolvibile nellimmediatezza, dandone in ogni caso comunicazione via mail e/o via telefono
agli utenti che abbiano effettuato la prenotazione, offrendo a titolo gratuito una lezione di
recupero.
7.2 L'utente pud partecipare alla lezione solo previa prenotazione. Quando l'utente intende
per qualsiasi motivo disdire una lezione prenotata non gli verra addebitato alcunché solo nel
caso in cui la lezione venga disdetta non oltre 12 ore prima dell’orario di inizio della lezione.
In caso di mancata e/o tardiva cancellazione, all'utente che abbia acquistato “pacchetti a
lezione” verra automaticamente scalata una lezione dal relativo pacchetto, mentre all’utente
che abbia acquistato un “corso mensile” non potra usufruire del recupero.
7.3 L'utente & tenuto a passare obbligatoriamente il badge personale sul lettore posto
all'ingresso della struttura, per registrare la propria presenza alla lezione ed accedere allo
spogliatoio non prima di 15 minuti dall’inizio della lezione.
7.4 Fermo quanto previsto ai punti precedenti, 'utente si impegna ad osservare sempre e
comunque una condotta conforme alle comuni regole della convivenza civile, improntata al
rispetto reciproco, impegnandosi a rispettare il regolamento d’'impianto affisso in bacheca e
a rispettare le indicazioni fornite dal personale in servizio.
7.5 L'utente si impegna ad utilizzare un abbigliamento consono alle attivita frequentate e
comunque non contrario al comune senso del pudore. Inoltre & obbligatorio 'uso delle
cabine a rotazione per cambiarsi in quanto &€ severamente vietato sostare nudi all’'interno
degli spogliatoi comuni e delle docce.
7.6. In caso di violazione dei presenti termini e condizioni, salvo ove diversamente previsto,
CorEvolution s.r.l. s.d. si riserva in qualsiasi momento il diritto di sospendere la fruizione dei
servizi senza rimborso delle somme pagate di eventuali abbonamenti o pacchetti non
usufruiti interamente.

8. RIDUZIONI, SERVIZI SPECIALI
CorEvolution s.r.l. s.d. si riserva in ogni momento di proporre riduzioni e/o servizi speciali agli
utenti che rispettino i requisiti di cui al punto 1.1., 1.2., 1.3, e che abbiano anche prestato il
proprio consenso all'invio di promozioni interne, dandone comunicazione tramite sito, tramite
mail o al momento dell’iscrizione. Qualsiasi riduzione e/o servizio speciale, oltre ad avere
una durata limitata nel tempo, & soggetta a condizioni specifiche e separate di volta in volta
appositamente.

9. ESONERO DI RESPONSABILITA’

9.1. L'utente manleva CorEvolution s.r.l. s.d. da qualsiasi responsabilita per eventuali furti,
smarrimenti o danneggiamenti agli oggetti lasciati incustoditi all'interno e all’esterno della
struttura; l'utente & consapevole che eventuali oggetti rinvenuti da CorEvolution s.r.l. s.d. se
non reclamati entro 30 giorni, verranno considerati abbandonati e verranno smaltiti senza
possibilita di recupero.

9.2. Fermo quanto previsto al precedente punto 2.5. l'utente esonera espressamente la
societa da qualsiasi responsabilita e conseguenza dovuta ad ogni eventuale condizione
fisica non compatibile con la pratica sportiva, manlevando inoltre la stessa e/o i suoi



collaboratori, nonché loro aventi causa, da qualsiasi responsabilita per qualunque danno,
dovuto a negligenza, imprudenza e imperizia dellutente e/o causato da terzi, dovesse
derivare alla sua persona in conseguenza dell’attivita svolta presso CorEvolution s.r.l. s.d.
9.3. L'utente manleva CorEvolution s.r.l. s.d. per qualsiasi disservizio ad essa non imputabile
e si dichiara consapevole e accetta che la societa non & responsabile della trasmissione dei
dati attraverso internet e l'utente & consapevole e accetta espressamente di utilizzare il sito
e la piattaforma Sportrick a suo esclusivo rischio e pericolo, manlevando CorEvolution da
qualsiasi danno.

10. LIBERATORIA ALL'UTILIZZO DELLIMMAGINE

L'utente che in fase di registrazione ha prestato il proprio consenso all’utilizzo del’immagine,
€ consapevole e autorizza espressamente CorEvolution s.rl. s.d., senza alcun limite di
tempo, a raccogliere, conservare e utilizzare, immagini e riprese audio-video, rinunciando a
qualsiasi corrispettivo e autorizzandola in particolare alla relativa pubblicazione in qualsiasi
forma sul sito web www.corevolution.it 0 su qualsiasi altro mezzo idoneo alla diffusione, per
scopi di carattere informativo e/o promozionale. L'utente pud in ogni caso revocare in
qualsiasi momento la predetta autorizzazione, a valere solo per il futuro, comunicando la
propria decisione via mail a segreteria.corevolution@gmail.com .

11. DATI PERSONALI
L'utente & consapevole e accetta che i propri dati vengano gestiti come previsto nel presente
documento “Termini e Condizioni”, nel rispetto della informativa sulla privacy consultabile
nella sezione Profilo della piattaforma Sportrick e sul sito web.

12. MODIFICHE
CorEvolution s.r.l. s.d. si riserva il diritto di modificare i presenti Termini e Condizioni nel
rispetto delle disposizioni di legge, comunicando tempestivamente all’'utente qualsiasi
modifica via mail. Continuando ad utilizzare i servizi, i nuivi Termini e Condizioni si
considereranno ad ogni effetto accettati dall’utente.

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 Codice Civile I'utente dichiara di aver letto,
compreso, accettato e approvato espressamente e specificatamente le seguenti clausole: 1,
2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12.
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